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Anmeldung im CSP

Sie werden per E-Mail benachrichtigt, dass Schaeffler Sie 
als Lieferant aufnehmen möchte oder Sie aufgefordert 
werden, Informationen, wie z. B. Firmierung, Adresse oder 
Kontaktdaten zu aktualisieren. 

Bitte klicken Sie auf „Join and Respond“, um sich im Coupa
Lieferanten Portal (CSP) anzumelden.
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Hinweis:
Bitte schauen Sie Ihren Spam-Ordner nach dieser E-Mail und beachten Sie, dass diese Einladung in 48 Stunden abläuft. Dies 
bedeutet, dass Sie diesen Link nicht mehr verwenden können. Zudem speichern Sie diese E-Mail Domain ab, damit sie in Zukunft 
nicht mehr im Spam-Ordner landet.
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Erste Schritte

Sie werden aufgefordert, ein Geschäftskonto anzulegen. 
Bitte erstellen und bestätigen Sie Ihr Passwort. Klicken Sie 
auf „Get Started“, um fortzufahren.

Das anlegen eines Geschäftskonto im CSP ist für Sie 
kostenfrei.
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Hinweis:
Wenn Sie bereits ein Konto bei Coupa haben, melden Sie sich bitte an.
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Erste Schritte

Die angezeigten Daten wurden von Schaeffler angegeben. 
Bitte prüfen und ändern Sie bei Bedarf alle relevanten 
Informationen. Ergänzen Sie fehlende Daten.

Alle mit * gekennzeichneten Felder sind Pflichtfelder.

Zum Fortfahren klicken Sie auf „Next“.
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Erste Schritte

Hier haben Sie die Möglichkeit, Zahlungsrabatte 
einzugeben. Diese Angaben sind jedoch für Schaeffler 
nicht relevant und können übersprungen werden.

Zum Fortfahren klicken Sie auf „Next“.
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Ausfüllen von Zusatzinformationen für Schaeffler

Schaeffler benötigt zusätzliche Informationen von Ihnen, 
welche über Fragebögen abgefragt werden.

Um fortzufahren und die Informationen auszufüllen, 
klicken Sie auf „Take Me There“.
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Spracheinstellungen

Um die Sprache zu ändern, scrollen Sie bitte bis ans Ende 
der Seite und klicken Sie auf die Region und wählen Ihre 
gewünschte Sprache aus.
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Ausfüllen von Zusatzinformationen für Schaeffler

Bitte überprüfen Sie die Daten bzw. ergänzen Sie alle 
erforderlichen Informationen ein.

Alle mit * gekennzeichneten Felder sind Pflichtfelder.

Bitte beachten Sie, dass die Abfrage der Informationen nur 
auf Englisch erfolgt.

Anbei finden Sie den Link zu der Übersetzung-Matrix, 
welche Sie zur Hilfe ziehen können.
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https://www.schaeffler.de/content.schaeffler.de/en/schaeffler-germany/purchasing-and-supplier-management/digital-collaboration/coupa/index.jsp
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Überprüfung der Adressdaten 

Bitte überprüfen Sie die Daten bzw. ergänzen Sie alle 
erforderlichen Informationen ein.

Alle mit * gekennzeichneten Felder sind Pflichtfelder.

Bitte überprüfen Sie die Adressangaben. Hier ist es 
wichtig, dass Sie Straße, Hausnummer und Postleitzahl 
einfügen. Wenn Sie ein Postfach eintragen ergänzen Sie 
bitte auch die Postleitzahl.
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Finanzielle und zusätzliche Angaben

Bitte geben Sie alle erforderlichen Informationen ein.

Alle mit * gekennzeichneten Felder sind Pflichtfelder.

Bitte tragen Sie bei Purchase order email address die 
E-mail Adresse ein, an die Schaeffler Bestellungen
versenden soll.
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Verhaltenscodex

Bitte laden Sie den Schaeffler Verhaltenskodex, durch 
Klicken auf den Link herunter, unterschreiben Sie ihn und 
laden Sie ihn mit einem Klick auf 
„Datei“ wieder in das CSP hoch.

Bitte beachten Sie, dass Sie alle Seiten des Dokuments 
hochladen müssen.

Alle mit * gekennzeichneten Felder sind Pflichtfelder.
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Hinweis:
Bitte geben Sie das heutige Datum als Startdatum und 01.01.2070 als Enddatum ein. 
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Zertifikate und Formulareinreichung

Bevor Sie Ihre Daten an Schaeffler übermitteln können, 
werden Ihnen einige Fragen zu den Regionen gestellt, in 
denen Sie Schaeffler beliefern werden.

Bitte geben Sie zusätzliche Informationen an, wenn Sie in 
diese Regionen liefern.

Alle mit * gekennzeichneten Felder sind Pflichtfelder.
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Hinweis:
Die Fragen und Pflichtfelder können je nach Region oder Kategorie, in denen Sie liefern, variieren. 
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Zertifikate und Formulareinreichung

Bitte laden Sie alle Zertifizierungen und Informationen 
hoch, die für die Geschäftstätigkeit mit Schaeffler relevant 
sind.

Sobald Sie alle Informationen ausgefüllt haben, klicken Sie 
auf „Zur Genehmigung übermitteln“.
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Hinweis:
Wenn Sie Fragen an Schaeffler haben, nutzen Sie bitte die Kommentarfunktion. 



All rights reserved to Schaeffler Technologies AG & Co. KG, in particular in case
of grant of an IP right.

PUBLIC

Supplier Information Management (SIM)

14

Formulareinreichung & Genehmigung

Nachdem Sie Ihr Formular eingereicht haben, muss es von 
Schaeffler freigegeben werden.

Der Status Ihres Formulars wird oben in Ihrem 
Kundenprofil angezeigt.
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Aktualisieren Sie Ihre Informationen

Wenn sich Ihre Informationen, Zertifikate, Kontaktdaten etc. ändern, 
informieren Sie Schaeffler bitte so schnell wie möglich über das CSP.

Bitte klicken Sie auf
„Profil“.
Hier können Sie allgemeine Informationen wie Name, Adresse und 
Kontaktdetails unter
„Ihr öffentliches Profil“ aktualisieren. Die Daten werden auch in den 
Informationsanfragen all Ihrer Kunden angepasst. Diese müssen sie 
jedoch nochmal zur Genehmigung senden, wenn sie die Daten auch 
bei dem jeweiligen Kunden aktualisieren möchten.
Klicken Sie auf „Profil bearbeiten“.
Sobald Sie die Informationen aktualisiert haben, werden diese nicht 
automatisch an Schaeffler zur Freigabe übermittelt..
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Aktualisieren Sie Ihre Informationen

Ihre Schaeffler-spezifischen Informationen, Zertifikate etc. 
können aktualisiert werden, indem Sie diese unter "Ihre 
Kundenprofile" aktualisieren.

Bitte klicken Sie auf 
"Profil"
„Ihre Kundenprofile“
um Ihre Informationen zu aktualisieren.

Sobald Sie die Informationen aktualisiert haben, klicken 
Sie bitte auf
„Zur Genehmigung übermitteln“ um die neuen 
Informationen an Schaeffler zu übermitteln.
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